proximas paginas forman parte de lo que hemos denominado CIDeraiccionario ae POISIo. Forque

detras de las bambalinas de la tupida red de Internet, estos conceptos son el entramado de poleas

on line que abre el telon de la rentabilidad publicitaria a todo tipo de negocios. jCoge papel y boli!
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Afiliacion. Herramienta de marketing para obtener
ingresos a través de la publicidad de productos o servicios
de otras empresas. Permite establecer unarelacion con
otras web en la cual una empresa realiza promociones
cruzadas y se le acreditan las ventas que se acumulan en
su sitio web. El compromiso es sencillo: “Si me proporcio-
nas visitas, te pago una comisién por las ventas genera-
das”. Una de las ventajas para el propietario de la web es
que nole cuesta nada agregar el enlace.

En esta estrategia, es importante que los productos o
servicios ofrecidos cuadren con el perfil de los usuarios
para que se considere un servicio adicional y no algo
intrusivo. La comision suele estar en funcién de la canti-
dad de clientes potenciales y de su gasto medio.

Alta en buscadores. Accién de
pertenecer a un buscador, indepen-
dientemente de la posicién en que se
aparezca. Los buscadores funcionan a
través de robots, arafias que rastrean
Internet leyendo las web, e incluyen
en sus bases de datos la informacién
actualizada de los distintos sitios web. Mediante un
algoritmo establecen el rAnking de posiciones en los
resultados de biisqueda. Esto tiene como consecuen-
cia que, por ejemplo los productos de una empresa
sean encontrados por sus clientes potenciales.

Audiencia. Se puede medir la audiencia en Inter-
net por tres métodos: atendiendo a los usuarios (use
centric), alas paginas web (site centric) y a la publici-
dad. En el primer caso, ademds de las cldsicas encues-
tas, se recurre a lo que se denominan paneles:
medidores de audiencia similares a los de television.
En el segundo caso se utilizan métodos que se basan
en logs, cookies o tags. Lo mas habitual es medir el tra-
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fico en visitas, usuarios tinicos y pdginas vistas, Si se
mide la audiencia en funcién de la publicidad se ana-
liza el ratio de impresion o el ratio de clic.

Backlinks. Son los enlaces que recibe una web
desde otras paginas. El niimero de backlinks determina
el de paginas que lo enlazan a través de un vinculo
(puede ser en texto o gréfico). Otras denominaciones
backlinks son las de incoming links, inbound links,
inlinksy inward links.

Banner. Es la imagen publici-
taria de una web y puede incluir
sonido. Al hacer clic sobre €],
remite al sitio web del propio
anunciante. Otras modalidades
son el banner extensible, que se
hace mds grande (ampliando el
espacio disponible para la informacién) y el banner
microsite, que una vez pulsado abre un microespacio
en una ventana nueva.

El banner es el sistema de mdrketing on line con
pago por impresiones. Se recomiendan colores como
el naranja, azul o verde, y recurre a expresiones magi-
cas como Gratis o Haz clik aqui.

Capping. Sistema de programacién que muestra a
cada internauta un anuncio un niimero limitado de
veces, en un periodo de tiempo concreto, en un deter-
minado website. Por ejemplo, un capping de dos sobre
24 significa que a un usuario de un site sélo se le mostra-
r4 un anuncio dos veces en 24 horas.













